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1.1 Na Academia de Mdsica de Telheiras, adiante designada por AMT, sdo lecionadas diferentes matérias
na area da musica nomeadamente: Instrumento/Canto; Musica para Bebés; Expressdo Musical, Iniciacdo ao
Instrumento, Coro/Banda/Orquestra; Analise e Técnicas de Composicao, entre outros.

2.1. A Academia de Musica de Telheiras (AMT) possui as instalages da sua sede divididas em dois edificios:
um localizado na Rua Armindo Rodrigues, 11-C, 1600-414 Lisboa, e outro na Rua Abel Salazar, 36-A, 1600-819
Lisboa. Além destas instalagdes, a AMT conta ainda com o Polo EBSV, situado dentro da Escola Basica de S&o
Vicente, na Rua Fernando Namora, 1600-454 Lisboa.

3.1. Faixa Etaria 6 meses - 6 Anos

Para a faixa etéria dos 6 meses-6 anos, as modalidades de ensino incluem aulas de: MUsica para Bebés
(aulas de grupo — 45 min.); Expressao Musical (aulas de grupo — 45 min.); Iniciagao ao Instrumento (aulas
individuais - 30 min ou pares - 60 min.). Estas aulas funcionam 1x/semana.

3.1.2. Nas aulas de Expressao Musical, a presencga dos pais ou encarregados de educagao dentro da sala é
permitida apenas na primeira aula. Nas aulas seguintes, os alunos deverao permanecer sozinhos com o (a)
professor (a), de modo a favorecer a autonomia, a concentracao e o desenvolvimento pedagdgico da
crianca.

3.2.  Faixa Etaria 7+ Anos

Na faixa etaria a partir dos 7 anos, os alunos terdo a possibilidade de escolher o programa de certificagdes da
ISoM (International School of Musicians) estruturado em oito graus de ensino, e/ou o0 programa em Regime
Livre. As aulas sdo de instrumento, canto ou bandas/orquestra. Optando pelo programa ISoM, os alunos
deverdo consultar as datas de inscricdo, bem como as datas e locais dos exames a realizar para a passagem
de grau e obtenc¢ao da respetiva certificacdo. Os alunos que nao pretendem seguir o programa para
obtencado de certificacdo, poderdo optar pelo Regime Livre, definindo com o respetivo professor os objetivos
e as metas a atingir, ndo ficando assim vinculados a uma passagem de grau de ensino.

3.2.1. Uma vez por semana os alunos podem ter aulas de Formagao Musical, mediante o pagamento do valor
de 10€. As aulas podem ser presenciais ou online. Nao sao obrigatérias, mas sdo recomendadas para que o
seu desenvolvimento musical e a aprendizagem do instrumento sejam conseguidos de uma forma
consistente e eficaz.

3.2.2. Excecoes podem ser acordadas entre a Direcdo, o(a) aluno(a) e respetivo(a) professor(a).

4.1. O ano letivo 2025/2026 divide-se em dois semestres escolares, com inicio no dia 2 de Setembro de
2025 e conclusdo no dia 31 de Julho de 2026.

4.2. O calendario vigente para o0 ano lectivo 2025/2026 encontra-se disponivel para consulta no site da AMT
(http://www.academiamusicatelheiras.com/informacoes).

REGULAMENTO DA ACADEMIA DE MUSICA DE TELHEIRAS - ANO LETIVO 2025/2026

3



5.1. Os horérios sao elaborados tendo em conta a viabilidade logistica da AMT e a disponibilidade dos
alunos e professores.

5.2. A AMT reserva-se o direito de proceder a todas as alteraces de horario que se justifiquem necessarias
para o bom funcionamento das aulas.
5.2.1. Estas alteracGes tém de ser comunicadas e acordadas por todas as partes intervenientes.

5.2.2. Ao aluno reserva-se o direito de rescisdo de inscri¢do (devendo liquidar todos os servicos usufruidos
até a data) caso ndo esteja de acordo com as solucdes apresentadas pela AMT para a alteragdo de horério.
5.2.3. Ao professor reserva-se o direito de recusa de horario caso ndo esteja de acordo com as solucdes
apresentadas pela AMT para a alteracdo de horario.

5.2.4. Caso a alteracdo seja efetuada por raz8es imputaveis a AMT, o aluno ndo saira lesado, sendo sempre
devolvido o valor da mensalidade pago em excesso.

6.1.  Asinscricbes para a AMT encontram-se abertas durante todo o ano letivo.

6.2.  Alinscrigdo/renovacao so € vélida ap6s o pagamento do valor respetivo, o preenchimento do formulério
de inscrigdo e a leitura e aprovagao do presente regulamento através de assinatura do Encarregado de
Educacdo (ou Aluno, se maior de idade).

6.3. O horério pretendido s¢ ficara reservado mediante o pagamento do valor da inscrigdo/renovacao.

6.4. Em caso de desisténcia, ndo havera direito ao reembolso deste valor.

6.5. A AMT reserva-se o direito de langar promoc0es relativas ao valor da inscricdo durante todo o ano
letivo. Essas promogdes sao véalidas apenas para o periodo indicado.

6.6. Ao inscrever-se na AMT, adquirir um pack de aulas, ou efetuar uma aula experimental, o aluno (ou
potencial aluno) assume concordar e respeitar este Regulamento Interno.

6.7 O aluno pode fazer mais de uma aula experimental para varios instrumentos, mas apenas serd deduzida
na inscricao a aula da disciplina selecionada. O custo das aulas experimentais esta fixado no precario da AMT.

7.1. Paraintegrar a Academia de Musica de Telheiras (AMT), é obrigatério o preenchimento da ficha de
inscrigdo disponivel no site oficial da AMT, a qual direciona para o sistema de gestdo administrativa MUSA.
Esta plataforma serve para a recolha e gestao dos dados pessoais do aluno, incluindo nome completo,
morada, contactos telefénicos e fotografia, bem como dados bancérios, uma vez que o método de
pagamento predefinido € o Débito Direto. Caso o aluno ou encarregado de educacao ndo pretenda utilizar
este método, deverd comunicar a secretaria através do email academia@clavedesoft.pt para que a opgao seja
desativada e possa ser escolhido outro método de pagamento disponivel.

7.2. Os alunos que adquirem pacotes de aulas também devem preencher a referida ficha de inscricao, pois é
através dela que a AMT procede a integracdo do aluno no horario do respetivo professor.

7.3. A plataforma MUSA constitui ainda o principal meio de comunicacdo interna da Academia, permitindo a
todos os alunos e encarregados de educagdo consultar os sumarios preenchidos pelos professores apds cada
aula, receber comunicagdes oficiais da AMT, convites para eventos externos, bem como informacdes sobre
datas de audicdes, atividades e outras iniciativas escolares.

REGULAMENTO DA ACADEMIA DE MUSICA DE TELHEIRAS - ANO LETIVO 2025/2026



8.1. O aluno pagara uma propina anual de frequéncia do curso e disciplinas escolhidas, de acordo com o
precario em vigor. A propina anual é paga sob a forma de prestacdes mensais. Esta mensalidade corresponde
ao valor da propina anual dividida pelos 9 meses de aulas que a Academia disponibiliza (consoante a disciplina
escolhida). Assim sendo, esta propina anual ja contempla todas as interrupcdes lectivas, bem como feriados

ou realizacdo de apresentag8es Em média, traduz-se em 4 aulas mensais, ndo havendo ajustes do valor pago
nos meses em que existe um numero maior ou menor de aulas, uma vez que o nUmero anual de aulas se
encontra equilibrado e equiparado para todos os dias da semana. Podera liquidar a propina anual na sua
totalidade beneficiando de um desconto de 5% sobre o valor total ou sob a forma de prestacdes mensais.
Este desconto de 5% nao é acumulavel com quaisquer outros descontos, nomeadamente os descontos de
familia, protocolo ou parceria. Assim, nas situagdes em que o aluno ja beneficie de algum desses descontos e
opte pelo pagamento integral da propina anual, o tinico desconto aplicado sera o de 5% sobre o valor total
anual.

8.2. A mensalidade é paga por antecipacdo até ao dia 8 do més a que diz respeito, pelo método de
pagamento escolhido, conforme indicado na fatura enviada por email no final do més anterior. Se 0 8.° dia do
més coincidir com um feriado ou fim de semana, o pagamento devera ser efetuado no primeiro dia atil
seguinte. Caso o pagamento ndo seja efetuado até ao dia 8, seré enviado, apds uma semana, um aviso de
lembrete informando que a mensalidade se encontra pendente. Se, apds este aviso, 0 pagamento continuar
por regularizar, as aulas ficarao suspensas até a regularizacao da situa¢ao, retomando apenas apds
confirmacado do pagamento pela Diregdo da AMT.

8.3.  Os métodos de pagamento disponiveis na Academia de Musica de Telheiras sdo: Débito Direto,
Transferéncia Bancaria, Numerario, Ticket Ensino, Coverflex, Cheque Déjeuner e eCheque.

8.4. Os descontos em vigor, nomeadamente de familia e parceiro, ndo sao acumulaveis.

8.5. Se 0 pagamento da mensalidade for efetuado apés o dia 8 de cada més (com a excecao apresentada
anteriormente), serd agravado com uma multa, cujo valor corresponde a 5% do valor da mensalidade por
cada semana que passe sem ser liquidada a divida.

8.6. A Direcdo da AMT podera decidir compensar excepcionalmente um ou mais feriados caso verifique
um desequilibrio no nimero anual de aulas de um determinado dia da semana.

8.7.  Sempre que o aluno falta, independentemente do numero de faltas, a prestacdo € paga por inteiro.
Excecionalmente, a Direcdo da AMT poderé aceitar a suspensdo do pagamento das mensalidades, ap6s
analise da justificacdo apresentada pelo Encarregado de Educagdo/Aluno, desde que esteja sempre
salvaguardado o pagamento das horas letivas ja lecionadas pelo(s) professor(es) em causa.

8.8. Em caso de falta de pagamento da respetiva mensalidade, a Direcao da AMT reserva-se o direito de
cancelar as aulas, ficando a matricula suspensa até a regularizacdo da divida, acrescida do valor da multa.

8.9. Na&o havera aulas nem sera descontada qualquer percentagem na mensalidade nos seguintes casos:
Feriados nacionais e municipais, interrupgdes letivas (Natal, Carnaval e Pascoa), greves, cortes no fornecimento
de energia elétrica, cortes no fornecimento de agua, ensaios, audigdes, recitais, concertos ou outras atividades
onde a AMT entenda que os alunos devam participar.

8.10. Quando existirem dois ou mais alunos da mesma familia com direito ao desconto familiar, este sera
sempre aplicado a mensalidade de menor valor, caso os elementos frequentem modalidades diferentes.

8.11. O aluno que frequenta a AMT em regime de mensalidade ndo podera transitar para o regime de
pacote de aulas durante 0 mesmo ano letivo. J4 o aluno que frequenta em regime de pacote de aulas podera
efetuar a transi¢cao para o regime de mensalidade apenas uma vez, mediante autorizacao prévia da Direcao.
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9.1. A AMT realiza internamente uma avaliagao semestral dos seus alunos, tanto quantitativa como
qualitativa. Esta avaliacdo é essencial para o acompanhamento do progresso e para garantir a seriedade do
ensino oferecido. Os alunos que vierem a inscrever-se nos exames da ISOM ficam isentados desta avaliagao.

9.2. Avaliacao Quantitativa: O professor atribuird uma classificagdo consoante a evolucao do aluno.
Sao elas: A. Superou 0s objetivos propostos; B. Atingiu os objetivos propostos; C. Atingiu parcialmente os
objetivos; D. N&o atingiu os objetivos.

9.3. Avaliagdo Qualitativa: O professor responséavel elaborara um relatério descritivo com a evolugdo do
aluno ao longo do semestre, destacando os pontos fortes, as dreas que precisam de maior atencdo e
recomendagdes para o proximo semestre letivo. Este relatorio serd enviado por email aos encarregados de
educacdo (ou entregue ao aluno, no caso de ser maior de idade) e sera discutido numa reuniao, caso
necessario.

9.4. Os alunos interessados em realizar os exames da ISOM (International School of Musicians) ficardo de
fora da avaliacao interna da AMT e deverao comunica-lo ao respetivo professor, O professor devera indicar
qual o nivel a que o aluno se candidata e orientar as suas aulas neste sentido.

9.5. Os exames da ISoM tem um custo, consoante o nivel/grau a que ele sera avaliado, que sera suportado
pelo aluno. O material a ser utilizado sera fornecido pela Academia de Musica de Telheiras.

10.1. Os alunos que se inscreverem nos exames de avaliagdo da ISOM receberédo deste organismo 0s
respetivos diplomas comprovativos do exame efetuado, onde consta a nota de avaliagdo bem como o grau
concedido.

11.1. Arealizagdo de audigbes faz parte integrante da aprendizagem do aluno. A AMT realiza duas audic¢des
durante o ano letivo, uma no final do primeiro semestre e outra no final do ano letivo. As datas de realizagdo
bem como os locais escolhidos serdo comunicados atempadamente aos encarregados de educagao.

12.1. Fazendo parte de uma estratégia para estimulo dos seus alunos e incentivo ao estudo das obras
propostas ao longo do ano letivo, os professores poderdo propor a Direccdo da AMT os respetivos alunos
para a realizacdo de uma aula préatica com gravagdo do repertdrio mais significativo nos nossos estudios. Essa
gravacao sera entregue em formato digital.
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13.1 O aluguer de instrumentos e de salas de estudo implica 0 pagamento de uma quantia mensal definida
pela Diregdo da AMT.

13.2 Qualquer dano causado, quer seja a equipamentos, instrumentos ou ao espaco fisico da sala alugada, é
de responsabilidade do aluno

14.1. No caso de falta do professor, haveréa lugar a reposicdo da aula. A reposi¢ao de aulas seré feita de
acordo com a disponibilidade do professor, do aluno, e da sala da AMT.

14.2.  No caso de falta do aluno, este apenas tera direito a reposicdo da aula:

14.2.1. Se esta for comunicada por email para academia@clavedesoft.pt com um minimo de
24 horas de antecedéncia, limitando-se ao maximo de 3 auséncias por trimestre.

14.2.2. Se a comunicacao for feita dentro de 24h antes da aula, apenas sera possivel proceder a
reposicdo se a auséncia for por motivos de salde, com justificagdo médica.

O professor ira propor duas datas para a reposicao da aula, tendo em consideracao a sua disponibilidade e a
da AMT. Caso o encarregado de educacao/aluno ndo aceite nenhuma das datas, a aula é considerada reposta.
Esta regra nao aplica-se no caso da falta do professor. A marcagdo da reposicao ndo podera ser alterada
apos o seu agendamento sob pena de perder o direito a essa aula.

14.3. Avreposicdo das aulas de instrumento/canto devera efetuar-se preferencialmente no prazo de trinta
dias a contar do dia da falta.

14.4. As aulas por repor poderdo transitar de um ano letivo para o seguinte.

14.5. No caso de falta do professor a aulas coletivas, a reposicdo é possivel desde que relina a concordan-
cia de no minimo 50% dos alunos/encarregados de educacao abrangidos e que haja disponibilidade por
parte da AMT.

14.6. As situagdes excecionais serdo avaliadas pela Direcdo da AMT.

14.7.  As faltas motivadas pelos alunos, mesmo que justificadas por documento médico, ndo invalidam o
pagamento integral da mensalidade.

14.8. Apds um atraso do aluno igual ou superior a 20 minutos sem aviso, independentemente da duragdo
da aula ser de 30, 45 ou 60 minutos, o professor assumira que a aula esta dada, podera abandonar as
instalacdes da AMT e ndo sera autorizada a reposi¢ao dessa aula.

14.9. Os atrasos do professor serdo sempre compensados de acordo com a sua disponibiidade horaria.
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15

ALTERACOES DE CURSO, MODALIDADE E DESISTENCIAS

15.1. Os pedidos de alteracdo de curso ou modalidade devem ser comunicados por email ou carta para
a AMT até ao Ultimo dia do més anterior, procedendo aos respetivos acertos para a mensalidade seguinte.
Reserva-se a Direccao a sua aprovacao, que o fara pelo mesmo meio de comunicacao.

15.2. A desisténcia da frequéncia na AMT deve ser comunicada por email ou carta, com um prazo minimo de
30 dias de antecedéncia em relacdo a data prevista para a desisténcia, ndo havendo direito a reembolso.

15.3. A desisténcia da frequéncia da AMT ndo invalida o pagamento de todos os servigos usufruidos até a data.

16

REUNIOES/COMUNICACAO COM ENC. DE EDUCACAO

16.1. O meio de comunicagado preferencial para envio de informacgdes diversas, faturacao, entre outros, € a
aplicacdo MUSa e eventualmente através de email, pelo que advertimos para a necessidade de consulta
regular das contas de email fornecidas aquando da inscricdo/renovacgdo e notificagdes da app.

16.2. Sempre que necessario, os encarregados de educagao poderdo solicitar a marcagdo de uma reunido
com a Diregao para se informarem da evolucdo do(s) seu(s) educando(s).

17

DANOS MATERIAIS

17.1. Quaisquer danos materiais que venham a ser causados nas instalagdes da AMT, nos seus equipamen-
tos, e/ou instrumentos musicais, por utilizagao indevida, serdo suportados pelo(s) encarregado(s) de educagado
dos alunos envolvidos.

17.2. A AMT nao se responsabiliza pelos bens materiais dos alunos, encarregados de educagado e professores

18

CASOS OMISSOS E ALTERACOES AO REGULAMENTO INTERNO

16.1. Os casos omissos a este Regulamento serdo resolvidos pela Direccao da AMT.
16.2. A AMT reserva-se o direito de alterar o presente Regulamento com aviso prévio de 30 dias dos

Encarregados de Educagao, Alunos e Professores.
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